Rundschau BONN — 31. 8. 1994

Fortbildung fiir die stddtischen Fiihrungskrafte

Vom Beamten zum
Verwaltungsmanager

BD Bonn. Chef zu werden ist nicht
schwer, Chef zu sein dagegen sehr . ..
Welche fachlichen Voraussetzungen
mitzubringen waren, bedurfte es kei-
ner Fragen, doch nirgendwo sei ihm
wahrend seines Werdegangs zum
Leiter des stddtischen Bauverwal-
tungsamtes das Thema ,Fihrungs-
fahigkeiten” begegnet, erinnert sich
Martin Kramer und gibt zu, daB er
oft vor der Frage stand: ,Wie geh’ ich
mit diesem oder jenem Problem
um?* Viel seiner Zeit sei im Klein-
kram verloren gegangen. Das hat
sich inzwischen geandert.

B Ziele: Kommunikation
und mehr Motivation

Kramer gehort wie bislang 78 an-
dere Fihrungskridfte der Bonner
Stadtverwaltung zu den Absolventen
eines jahrlich rund 200 000 Mark ko-
stenden = Fortbildungsprogramms,
Uber dessen Stand gestern Ober-
stadtdirektor Dieter Diekmann,
mehrere Amtsleiter, der Gesamtper-
sonalrats-Vorsitzende, Harald Ger-
net, sowie der Chef des Osterreichi-
schen Bartberg-Beratungs-Instituts,
Gerd Prechtl, informierten. Bei sich
standig verdandernden Aufgaben-
stellungen in der Kommunalverwal-
tung, zusehens miindiger werdenden
Biirgern, die mitreden und -gestalten
wollten, sowie Mitarbeitern, deren
BewuBtsein sich ebenfalls wandle
und die mehr Selbstandigkeit such-
ten, sollen die Amtschefs und ihre

Stellvertreter, Abteilungsleiter und *

Institutsbosse durch die Seminare
(dreimal drei Tage) ein Instrumen-
tarium an die Hand bekommen, um
den neuen Anforderungen gerecht zu
werden, unterstrich Diekmann und

nannte das Motto: ,Vom Beamten
zum Verwaltungsmanager®.

Notwendig sei eine neue Partner-
schaft im magischen Dreieck Rat/
Verwaltung/Biirger, hat Prechtl als
Ziel ausgemacht. Die Kernfragen
lauteten oft: ,Wie wird mit Wider-
spriuchen umgegangen? Werden
Konflikte besprechbar? Ein Ober-
stadtdirektor habe es einmal auf den
Punkt gebracht: Jener fiihle sich
namlich nicht als Chef der Verwal-
tung, sondern als Oberverwalter von
Widerspriichen.

Ihm gehe es nicht um Oberfla-
chenkosmetik, so Prechtl, vielmehr
um das Handwerkszeug, damit die
Chefs so mit Widerspriichen und
Problemen umgehen konnten, dafl
fir alle Beteiligten etwas Positives
herauskomme. ,Die Beamten wer-
den allerdings nicht auf einen spe-
ziellen Stil gebimst®, fiigte er an, sie
sollen in Gruppen mit maximal acht
Teilnehmern ihre eigenen Fahigkei-
ten besser kennenlernen.

Den Mitarbeitern etwas iiberzu-
stiilpen, funktioniere nicht, weils auch
Steueramtsleiter Toni Nolden; sie
miften Gelegenheit haben, Ent-
scheidungen mitzutragen, Eigenver-
antwortlichkeit steigere zudem die
Leistungen. Und sie hétten das Ge-
fiihl: , Die da oben haben Verstandnis
fiir uns! Nach den Seminaren gingen
sie zum Beispiel mit Dienstbespre-
chungen anders um und seien viel
offener geworden fir andere Mei-
nungen, erziahlten Nolden und Ger-
net. Fazit: Es hat sich gelohnt. Denn
langiristig komme es auf die ,Kli-
maverbesserung” an. Die Seminare
sollen laut Diekmann auch dem neu-
en Stadirat angeboten werden.



