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MUNICIPIUL BUCUREŞTI - CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 4

DIRECŢIA GENERALĂ DE ASISTENŢĂ SOCIALĂ ŞI PROTECŢIA COPILULUI SECTOR 4


Adresa: Şos. Olteniţei, Nr. 252-254, Bl. 151, Parter, Sector 4; Tel: 0372.715.100, 0372.715.101;
Fax: 0372.713.885; Pagină web: www.dgaspc4.ro; Adresă E-mail: contact@dgaspc4.ro
Sistem de management al calităţii conform cu SR EN ISO 9001:2015; SR ISO IWA 4:2010; CERTIFICAT Nr.183 C
 Chestionar pentru părinți 

Nume………………………………..( opțional ) 


Tel contact…………………………………….. 

Mod de completare 


Incercuiți nota pe care o considerați potrivită

1 nesatisfăcator / 2 satisfăcător / 3 satisfăcător-bine / 4 bine / 5 bine + / 

1 . Personalul creșei este bine pregatit ? 



1 
2
 3
 4 
5 


2 . Personalul creșei  este  amabil și prompt ? 



1
 2
 3
 4
 5 


3 . Personalul creșei răspunde nevoilor afective ale copilului ? 



1
 2
 3 
4 
5 


4 . Există comunicare intre Dvs. și conducerea creșei  ? 



1 
2 
3 
4 
5 


5 . Spațiile creșei  sunt curate ? 



1 
2 
3 
4 
5
 


6 . Sunteți mulțumiți de alimentația copilului in creșă ? 



1 
2 
3 
4 
5 


7 . Copilul Dvs. a inregistrat progrese educaționale de cand frecventează creșa ? 



1 
2
 3 
4 
5 

Aveți propuneri cu privire la imbunătățirea serviciilor oferite in creșă ? 

……………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………….. 
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