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H. NEUMÜLLER GmbH. & Co. KGA-1210 WienIgnaz-Köck-Straße 10/DGTel. 01 / 486 91 33Fax 01 / 486 94 34E-Mail: office@neumueller.co.at Internet: www.neumuellerkg.at       Wien, 25.05.2018  Geschäftspartnerinformation zur Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)   Sehr geehrte Kunden, sehr geehrte Geschäftspartner,  ab 25.05.2018 tritt die neue EU-Datenschutz Grundverordnung "DSGVO" in Kraft.  Hierzu möchten wir Ihnen mitteilen, dass wir Ihre unternehmensbezogenen Daten zweckgebunden gespeichert haben und diese nur zum Zweck der Abwicklung unserer Geschäftsbeziehung verarbeiten. Ihre Daten werden weder für andere Zwecke verwendet, noch Dritten zugänglich gemacht, es sei denn, wir sind hierzu aufgrund gesetzlicher Vorschriften verpflichtet oder die Weitergabe ist für die Sicherstellung der Abwicklung bestehender und künftiger Aufträge erforderlich. Wir speichern Ihre Daten für die Auftragsabwicklung sowie für die buchhalterisch und unternehmensrechtlich nötigen Zeiten.  Hiermit akzeptieren Sie die Bedingungen, wie sie in diesem Dokument beschrieben werden. Wenn Sie dieses Informationsschreiben glesen haben, sind Sie informiert darüber: 
� welche Informationen gesammelt werden (Datenkategorien) 
� wie diese Informationen genutzt werden 
� welche Eingriffsmöglichkeiten Ihrerseits betreffend der Informationssammlung gegeben sind  Datenkategorien Die Informationen, die wir von unseren Geschäftspartnern benötigen und bekommen, sind notwendiger Bestandteil der Geschäftsbeziehung. Folgende Datenkategorien werden bei uns verarbeitet: 
� unternehmensspezifische Daten wie Firmenname, Firmensitz, UID-Nummer, etc. 
� darüber hinaus teilweise personenbezogene Daten nur insofern diese für eine bestmögliche Kommunikation erforderlich sind (Vor-und Nachname, Telefondurchwahl, E-Mail-Adresse).  Wir speichern im Normalfall keine weiteren personenbezogenen Daten, außer wenn dies auf Ihren audrücklichen Wunsch erfolgen muss, um eine reibungslose Auftragsabwicklung zu gewährleisten (zB.: wenn Sie ein telefonisches Lieferaviso wünschen und uns zu diesem Zweck Ihre private Mobiltelefonnummer bekanntgeben). 
� Kontaktdaten (Rechnungsadresse, Lieferadressen, E-Mail-Adressen, Telefonnummern, Faxnummern, Mobiltelefonnummern), Zugehörigkeit zu Einkaufsverbänden (Mitgliedsnummer) 
� Bankverbindung 
� Schriftverkehr im Kontext von Anfragen, Auftragsabwicklung, Reklamation, Bestellung, Korrespondenz  Sie haben uns Daten über sich freiwillig zur Verfügung gestellt und wir verarbeiten diese Daten auf Grundlage und unter Vorraussetzung Ihrer Einwilligung zu folgenden Zwecken:  
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� Betreuung von Ihnen als Geschäftspartner, Kunde, Lieferant, Dienstleister 
� Auftragsabwicklung, Angebotslegung, fallweise Zusendung von Aktionsinformationsblättern, die für Sie von Interesse sein könnten.  
� Warenbestellung, Dienstleistung Wir stützen uns bei der Verarbeitung Ihrer Daten auf das sich aus der Kundenbeziehung ergebende berechtigte Interesse.   Sie können Ihre Einwilligung jederzeit unter der E-Mail Adresse  neumuellerkg@aon.at  widerrufen.  Ein Widerruf hat zur Folge, dass wir Ihre Daten folgend löschen bzw. vernichten: 
� Aufgrund der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen auf jeden Fall 7 Jahre nach der Beendigung der Geschäftsbeziehung. 
� Darüber hinaus bis zur Beendigung eines allfälligen Rechtsstreits, fortlaufender Gewährleistungs- oder Garantiefristen. 
� Die Aktenvernichtung/Löschung von Daten erfolgt nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist innerhalb von 12 Monaten. Bitte haben sie jedoch Verständnis dafür, dass ohne diese Daten eine Geschäftsbeziehung nicht möglich ist.  Datensicherheit Ihre Daten sind sicher an einem zentralen Speicherort bei uns hausintern gespeichert und durch Passwortzugang, Firewall und Virenschutz vor dem Zugriff durch nichtberechtigte Personen geschützt. Die Erstellung und Aufbewahrung der Sicherungskopien, die zur Gewährleistung einer ordnungsgemäßen Datenverarbeitung erforderlich sind, erfolgt ebenfalls bei uns hausintern. Unsere Mitarbeiter wurden über ihre Pflichten zur Wahrung des Datengeheimnisses und der Verschwiegenheitspflicht aufgeklärt.  Datenweitergabe Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass wir Ihre Daten (zB. Adressdaten, Kontakttelefonnummern) im Kontext der Geschäftsabwicklung an Dritte weitergeben müssen (Handelspartner, Logistikpartner, Zustelldienste, Speditionen, Steuerberater, Banken, usw.). Die historischen Auftragsdaten, die unser EDV-Warenwirtschaftssystem aufzeichnet, werden von uns nicht an Dritte weitergegeben, sondern nur von uns hausintern zur Bedarfseinschätzung verwendet.  Rechtsbelehrung Grundsätzlich steht Ihnen das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, Datenübertragbarkeit und Widerspruch zu. Bitte wenden Sie sich hierzu an uns.  Mit freundlichen Grüßen  Neumüller GmbH. & Co. KG 


